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बोली आितं्रण हेत ुलघ ुसचूना (ई-ननववदा) 

 
एनआईबी स.ं443 ददनांक 08-07-2024 

 
 

“नीपको लललिटेड, लशलांग के पररसर िें पवूथ ननर्ाथररत भोजन सचूी (िेन)ू और दर के अनसुार वावषथक 
लाइसेंस के आर्ार पर खाद्र् पदार्ों की बबक्री के ललए कैफेटेररर्ा का सचंालन” हेत ुनीपको शलशमटेड 
आंतररक प्रततस्पर्ाात्मक बोली (डीसीबी) के माध्यम से एकल चरण दो शलफाफा बोली प्रणाली के 
तहत अहाता की आवश्यकता को परूा करने वाले सभंाववत बोलीदाताओं से ई-तनववदा पोटाल 
https://etenders.gov.in (टेंडर आईडी:2024_NEEPC_200350_1) में ऑनलाइन इलेक्ट्रॉतनक 
बोशलयााँ आमतं्रित करता है।  
  
ववस्ततृ वववरण के शलए इच्छुक बोलीदाता वेबसाइट https://etenders.gov.in और www.neepco.in 
देखें। इस तनववदा से सबंधंर्त ककसी भी प्रकार का िदु्धर्पि/पररशिष्ट/स्पष्टीकरण आदद का प्रकािन 
उपरोक्ट्त वेबसाइट पर ही जारी ककया जाएगा। ऑनलाइन बोली जमा करने की अतंतम ततधि      
05-08-2024 के 14:00 बजे तक है। 
 
          
              ह./- 
स्र्ान  : लशलांग            
ददनांक : 08-07-2024                                            मखु्य महाप्रबरं्क (सी)   

                            ठेका व प्रापण  
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(मेनू) और दर के अनुसार वावषाक लाइसेंस के आर्ार पर खाद्य 
पदािों की त्रबक्री के शलए कैफेटेररया का संचालन 
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एनआईबी संख्र्ा 443 ददनांक 08-07-2024 

बोली आिंत्रित करने हेत ुववस्ततृ सूचना (ई-ननववदा) 
                                              (घरेलू प्रनतस्पर्ाथत्िक बोली) 
 
 
1. नॉर्थ ईस्टनथ इलेक्ट्रिक पावर कॉरपोरेिन शलशमटेड (नीपको शलशमटेड) घरेलू प्रततस्पर्ाथत्मक बोली (डीसीबी) के माध्यम से एकल 
चरण दो शलफाफा बोली प्रणाली के तहत योग्यता अहथता को पूरा करने वाले इच्छुक बोलीदाताओं (कैटरर/समान एजेंशसयां) से 
वार्षथक लाइसेंस िुल्क के भुगतान पर वार्षथक लाइसेंस आर्ार पर “नीपको शलशमटेड, शिलांग के पररसर में पूवथ तनर्ाथररत 
भोजन सूची (मेनू) और दर के अनुसार खाद्य पदार्ों की बबक्री के शलए कैफेटेररया का संचालन" हेतु पर ई-प्रोरयोरमेंट 
पोटथल https://etenders.gov.in (टेंडर आईडी:2024_NEEPC_200350_1) पर ऑनलाइन तनर्वदा आमंबित करता है।  

 
2. कार्थ के्षि:  
वार्षथक लाइसेंस िुल्क के भुगतान पर वार्षथक लाइसेंस आर्ार पर नीपको शलशमटेड, शिलांग के पररसर में पूवथ तनर्ाथररत मनेू और दर के 
अनुसार खाद्य पदार्ों की बबक्री के शलए कैफेटेररया का संचालन 
 
3.बोली प्रक्रिर्ा: 
बोलीदाता को एकल चरण दो-शलफाफा बोली प्रणाली के तहत ऑनलाइन माध्यम से बोशलया ंतनम्नानुसार प्रस्तुत करनी होंगी: 
तकनीकी-वाणणक्ट्यर्क बोली (ललफाफा सखं्र्ा 1):       योग्यता आवश्यकताओं और तकनीकी-वाणणक्ट्ययक बोली के संदभथ में दस्तावेज़ 

     िाशमल होंगे। 
 
िूल्र् बोली (ललफाफा नंबर 2):                     इसमें मूल्य बोली िाशमल होगी।  केवल उन्हीं  बोलीदाताओं की मूल्य बोशलयााँ खोली   
          जाएंगी जो तकनीकी-वाणणक्ट्ययक मूल्यांकन में अहथता प्राप्त करेंगे।                                        
4. अनुबंर् की अवधर्: 
सेवाओ ंके शलए संर्वदा की अवधर् आिय पि (एलओआई) में यर्ा अधर्सूधचत सेवा प्रारंभ होने की तारीख से 3 (तीन) वषथ होगी। तत्पश्चात ्
लाइसेंसदाता और लाइसेंस दोनों पक्षों को स्वीकायथ ितों के आर्ार पर आवश्यकतानुसार, यदद कोई हो, लाइसेंसर्ारक के संतोषजनक तनष्पादन 
और सेवाओं के आर्ार पर संर्वदा का नवीकरण ककया जा सकता है। 
 
5. बोली सुरक्षा घोषणा: 
बोलीदाता बोली दस्तावेज के भाग-II में तनर्ाथररत प्रावर्ान के अनुसार अपनी बोली के सार् बोली सुरक्षा घोषणा प्रस्तुत करेगा।  
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6.  बोलीदाताओं की र्ोग्र्ता संबरं्ी आवश्र्कताए:ँ 
6.1 सािान्र् र्ोग्र्ता आवश्र्कताएँ: 

(i) बोलीदाता (कैटरर/समान एजेंसी) जो एक व्यक्ट्रत या भागीदारी फमथ या सीशमत देयता भागीदारी या तनजी/सावथजतनक शलशमटेड 
कंपनी हो सकता है, भारत में पंजीकृत इकाई होगी और बोली प्रस्ततु करने की अंततम ततधर् तक कम से कम पांच वषों से ऐसी 
इकाई के रूप में होगी। 
(ii) बोलीदाता (कैटरर/समान एजेंसी) शिलांग में और उसके आसपास (नीपको कायाथलय, शिलांग स े20 ककलोमीटर के भीतर) क्ट्स्र्त 
होना चादहए। 
(iii) बोलीदाताओ ंको तनम्नशलणखत दस्तावेजों/प्रमाणपिों की प्रततया ंप्रस्तुत करनी होंगी: 
      (ए) बोलीदाता की क्ट्स्र्तत, अर्ाथत स्वाशमत्व वाली संस्र्ा, पजंीकृत भागीदारी फमथ, कंपनी, आदद तनम्नशलणखत दस्तावेज, जो                      
भी लागू हो, प्रस्तुत करना होगा।: 
      1) स्वाशमत्व वाली फमथ के मामले में: एकमाि स्वाशमत्व के हलफनामे की नोटरीकृत प्रतत। 
      2) भागीदारी के मामले में: भागीदारी र्वलेख की नोटरीकृत प्रतत, संिोर्न के सार्, यदद कोई हो और फमथ के पजंीकरण का 
प्रमाण।      
      3) कंपनी के मामले में: एसोशसएिन के ज्ञापन और लेख/ तनगमन का प्रमाण पि (पंजीकरण का प्रमाण पि)। 

(बी) जीएसटी के शलए पजंीकरण। 
(सी) आयकर ररटनथ जमा करन ेके शलए पैन (स्र्ायी खाता संख्या)। 
(डी) भारतीय खाद्य सुरक्षा और मानक प्राधर्करण (एफएसएसएआई) द्वारा जारी वैर् लाइसेंस। 
(ई) दकुानें और प्रततष्ठान अधर्तनयम के तहत पजंीकरण प्रमाण पि। 
(एफ) वैर् अनुबरं् श्रम लाइसेंस। 
(जी) खासी दहल्स स्वायत्त क्ट्जला पररषद (केएचएडीसी) शिलांग द्वारा जारी वरै् व्यापार लाइसेंस, जब तक छूट न दी गई हो। छूट के मामले 
में, ऐसी छूट के समर्थन में दस्तावेज प्रस्तुत ककया जाना चादहए। 
 
6.2 आवश्र्क तकनीकी र्ोग्र्ता: 
बोलीदाता के पास 'समान प्रकृतत की सवेाओं' को सफलतापूवथक तनष्पाददत करने में कम स ेकम 5 (पााँच) वषथ का अनुभव होना चादहए, अर्ाथत 
र्पछले 7 (सात) वषों के दौरान, जो बोशलयााँ प्रस्तुत करने की अंततम ततधर् को समाप्त होता है, कें द्र सरकार/कें द्रीय स्वायत्त तनकायों/रायय 
सरकार/सावथजतनक के्षि के उपक्रमों (भारत सरकार/रायय सरकार)/कॉपोरेट तनकायों/प्रततक्ट्ष्ठत िैक्षणणक संस्र्ानों में खाद्य पदार्ों की बबक्री के 
शलए कैफेटेररया का संचालन। 
 
उपयुथरत अनभुव के समर्थन में दस्तावेजी साक्ष्य जसैे कक सेवा का दायरा, अनुबंर् की अवधर्, अनुबरं् संख्या सदहत नाम और पता, 
ग्राहकों/माशलकों का ईमले पता, फैरिी का पूरा होना/सेवा का प्रदिथन, योग्यता आवश्यकताओ ंके संदभथ में पािता स्र्ार्पत करन ेके शलए 
तकनीकी-वाणणक्ट्ययक बोशलयों के सार् प्रस्ततु ककया जाना चादहए। दस्तावेज़ ग्राहकों/माशलकों स ेकायथ आदेि/पूणथता प्रमाणपि की प्रततयों के रूप 
में होन ेचादहए।  
6.3 आवश्र्क ववत्तीर् र्ोग्र्ता: 

(i) कार्थशील पूंजी: 

लेखापरीक्षक्षत बैलेंस िीट/समकक्ष र्वत्तीय र्ववरणों के अनुसार तत्काल र्पछले र्वत्तीय वषथ स ेनकदी प्रवाह राशि/कायथिील पूजंी तनर्ाथररत करने 
की क्षमता। बोली लगाने वाले के पास कम से कम 2 लाख रुपये की कायथिील पूंजी होनी चादहए। कायथिील पूंजी/नकदी प्रवाह राशि की गणना 
वतथमान पररसंपर्त्तयों (सीए) स े वतथमान देनदाररयों (सीएल) को घटाकर की जाएगी, जो कक (सीए-सीएल) लेखापरीक्षक्षत बैलेंस िीट/तत्काल 
पूवथवती र्वत्तीय वषथ के लाभ और हातन र्ववरण सदहत समकक्ष र्वत्तीय र्ववरणों के अनुसार होगी। यदद तत्काल र्पछले र्वत्तीय वषथ के शलए 
लेखापरीक्षक्षत र्वत्तीय र्ववरण उपलब्र् नही ं है, तो बोलीदाता को यूडीआईएन के सार् एक अभ्यासरत चाटथडथ एकाउंटेंट द्वारा प्रमाणणत इन 
र्ववरणों को प्रस्तुत करना होगा। 
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उपरोरत र्वत्तीय मानदंडों के मूल्यांकन के शलए र्पछले र्वत्तीय वषथ की 31 माचथ को समाप्त होने वाली ऑडडटेड बलैेंस िीट, लाभ और हातन 
खाता और अन्य र्वत्तीय र्ववरणों के सार् पूणथ ऑडडटेड वार्षथक ररपोटथ को अपनी बोशलयों के सार् प्रस्तुत ककया जाना चादहए। चाटथडथ अकाउंटेंट 
द्वारा प्रमाण पि और सत्यापन में, यूडीआईएन (यूतनक डॉरयूमेंट आइडेंदटकफकेिन नंबर) का हमेिा उल्लेख ककया जाएगा। 

6.4 तकनीकी-वाणणक्ट्ययक बोशलयों में, जैसा कक ऊपर खंड 6 के तहत उल्लेख ककया गया है, योग्यता आवश्यकताओ ंके समर्थन में प्रमाणणत 
दस्तावेजी साक्ष्य प्रस्तुत ककए जाएंगे। योग्यता आवश्यकताओ ंको पूरा ककए बबना प्रस्तुत की गई बोशलयों को सीर्े खाररज कर ददया जाएगा।  

उपरोरत के बावजूद, नीपको को आवश्यकता अनसुार ककसी भी अन्य जानकारी/कागजात मांगन े का अधर्कार होगा और इन्हें प्रस्तुत न 
करने/इनकार करन ेपर अपािता समझी जाएगी। 

7. इच्छुक बोलीदाता, जो उपरोरत खंड 6 के तहत उक्ट्ल्लणखत योग्यता आवश्यकताओं को पूरा करते हैं, पोटथल में बोलीदाता पजंीकरण पर 
https://etenders.gov.in स ेबोली दस्तावेज डाउनलोड कर सकत ेहैं। 

8.   बोली िें भागीदारी 
8.1 ई-टेंडररगं/ ई-प्रोरर्ोरिेंट 
 
इस तनर्वदा की कारथवाई ई-टेंडररगं/ ई-प्रोरयोरमेंट प्रणाली के माध्यम से ककया जा रहा है।बोली दस्तावेजों को https://etenders.gov.in स े
डाउनलोड ककया जाना है और ई-टेंडररगं प्रणाली के माध्यम से बोशलयााँ प्रस्तुत/ अपलोड की जानी हैं। ई-टेंडररगं प्रणाली के शलए ददिातनदेि   
ई-टेंडर पोटथल पर उपलब्र् हैं। 
 
8.2 बोललर्ों िें भागीदारी के ललए पंजीकरण: 
i. बोलीदाताओ ंको कें द्रीय सावथजतनक खरीद पोटथल के ई-प्रोरयोरमेंट मॉड्यूल (URL:https://etenders.gov.in/eprocure/app) के सीपीपी 
पोटथल पर “ऑनलाइन बोलीदाता नािाकंन” शलकं पर क्ट्रलक करके पंजीकृत करना आवश्यक है, जो की तन:िुल्क है। 
ii. नामांकन प्रकक्रया के भाग के रूप में, बोलीदाताओ ंको एक र्वशिष्ट उपयोगकताथ नाम चुनना होगा और अपन ेखातों के शलए एक पासवडथ 
तनददथष्ट करना होगा। 
iii. बोलीदाताओ ंको सलाह दी जाती है कक व ेपंजीकरण प्रकक्रया के भाग के रूप में अपना वैर् ईमेल पता और मोबाइल नंबर पंजीकृत करें। 
इनका उपयोग सीपीपी पोटथल से ककसी भी सूचना जारी करन ेके शलए ककया जाएगा। 
iv. नामांकन के बाद, बोलीदाताओं को सीसीए इंडडया द्वारा मान्यता प्राप्त ककसी भी सदटथकफकेिन अर्ॉररटी (जैसे sify/ nCode/eMudhra 
इत्यादद) द्वारा जारी ककए गए अपने वरै् डडक्ट्जटल हस्ताक्षर सदटथकफकेट (िखु्र् उपर्ोगी के हस्ताक्षर के सार् शे्रणी III प्रिाण पि) को दजथ 
करना आवश्यक होगा। 
v. एक बोलीदाता द्वारा केवल एक वैर् डीएससी को पंजीकृत होना चादहए। कृपया ध्यान दें कक बोलीदाता स्वय ंयह सुतनक्ट्श्चत करने के शलए 
क्ट्जम्मेदार होंगे कक वे अपने डीएससी ककसी दसूरों को न दें, क्ट्जसस ेइसका दरुुपयोग हो सकता है। 
vi. इसके उपरांत बोलीदाता अपनी उपयोगकताथ आईडी/ पासवडथ और डीएससी/ई-टोकन के पासवडथ दजथ करते हुए साइट पर सुरक्षक्षत लॉग इन 
कर सकत ेहैं। 
 

बोलीदाताओं से अनुरोर् है कक वे स्वयं को ई-प्रोरयोरमेंट पोटथल (URL:https://etenders.gov.in/eprocure/app) पर समय रहते हुए  
पंजीकृत करवा लें और ई-प्रोरयोरमेंट पोटथल पर नामांकन में देरी होन े पर बोशलयां जमा करने के शलए कोई अततरररत समय नहीं ददया 
जाएगा।। 
पंजीकरण और अन्य ई-खरीद पोटथल से संबंधर्त प्रश्नों के शलए, बोलीदाता एनआईसी से यहां संपकथ  कर सकत ेहैं: 

शमस्टर एल.बी.र्पगं्रोप 
कायाथत्मक जनिक्ट्रत (एफएमपी) 
राष्िीय सूचना र्वज्ञान कें द्र, मेघालय रायय कें द्र, शिलांग, 
मोबाइल नंबर. 9774764136 

        ईमेल आईडी: l.pyngrope29@gmail.com 
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नॉर्थ ईस्टनथ इलेक्ट्रिक पावर कारपोरेशन लललिटेड   
                                                     
नीपको शलशमटेड, शिलांग के पररसर में पूवथ तनर्ाथररत भोजन सूची (मेनू) और दर के 
अनुसार वार्षथक लाइसेंस के आर्ार पर खाद्य पदार्ों की बबक्री के शलए कैफेटेररया 
का संचालन 

 
 

ISO:9001:2015 
ISO 14001:2015 
ISO 45001:2018 

बोली दस्तावेज़ 
  भाग-1:एनआईबी 

 
 

 

8.3 कायों का र्वस्ततृ दायरा और अन्य तनयम व ितें बोली दस्तावेज़ में र्वस्ततृ दी गई हैं। बोली दस्तावेज़ के तनयमों और ितों स ेसंबंधर्त 
ककसी भी स्पष्टीकरण के शलए, बोलीदाताओ ंस ेअनुरोर् है कक वे शसस्टम में तनर्ाथररत समय-सीमा के भीतर https://etenders.gov.in पर 
"स्पष्टीकरण मांगें" के तहत अपने प्रश्न ऑनलाइन भेजें।  
वैकक्ट्ल्पक रूप से, बोलीदाता अपन ेप्रश्नों को स्पष्ट रूप से बताते हुए ई-मेल आईडी अनुबंर् @neepco.co.in पर तनर्वदा प्राधर्कारी को ई-मेल 
भी भजे सकते हैं।  
9.  बोललर्ा ंजिा करन ेएवं खोलने  
9.1 बोलीदाताओं को नीचे खंड 11 में उक्ट्ल्लणखत समय-सीमा के अनुसार अपनी बोशलयां तयैार कर https://etenders.gov.in पर ऑनलाइन 
जमा करनी होंगी। नीपको द्वारा बोशलयों पर र्वचार करने के शलए ऑनलाइन बोशलयााँ जमा करना अतनवायथ है। 
9.2 बोली लगाने वाले को बोली जमा करने के शलए अधग्रम रूप स ेसाइट पर अच्छी तरह से लॉग इन करना चादहए ताकक व ेबोली जमा करने 
के समय पर या उससे पहले बोली अपलोड कर सकें । 
9.3 बोलीदाता बोली दस्तावजे के भाग-II में पररशिष्ट-1 में ददए गए ऑनलाइन बोली प्रस्तुत करने के अनुदेि का उल्लेख करेगा। 
10. बोली वैर्ता: तकनीकी-वाणणक्ट्ययक बोशलयााँ खुलन ेकी ततधर् स े90 (नब्बे) ददन। 

 11. ननववदा सिर्सीिा: 
 

यदद बोशलयां खोलने की तारीख को नीपको के बंद अवकाि के ददन घोर्षत ककया जाता है तो बोली खोलने की तारीख तनयत समय पर अगले कायथ 
ददवस को होगी।  
12. बोलीदाताओं से अनुरोर् है कक बोली आमंबित करने वाले इस नोदटस के बाद व ेककसी स्पष्टीकरण/संिोर्न/पररशिष्ट/िुद्धर्पि की सचूना के 
शलए तनयशमत रूप स ेhttps://etenders.gov.in एवं नीपको की वबेसाइट www.neepco.co.in पर जाएं। 
13. बोशलयां जमा करना स्वचाशलत रूप से मूल्याकंन के शलए योग्यता नहीं मानी जाएगी।नीपको ककसी भी या सभी बोशलयों को अस्वीकार करन,े या 
बोली प्रकक्रया को रद्द करन ेऔर ककसी भी उधचत और वास्तर्वक आर्ार पर सभी बोशलयों को अस्वीकार करने का अधर्कार सरुक्षक्षत रखता है, 
क्ट्जससे प्रभार्वत बोलीदाताओं पर कोई आधर्थक क्ट्जम्मेदारी नहीं आएगा, न ही इस के्षि में बोली लगाने वालों को सूधचत करने का नीपको की कारथवाई 
के शलए कोई दातयत्व है। 
                       ह./- 

 
                िुख्र् िहाप्रबंर्क (सी)   
                       ठेका व प्रापण 
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ए) https://etenders.gov.in: से बोली दस्तावेज डाउनलोड करन ेकी 
िुरुआत की ततधर् 

08-07-2024 

बी) बोली दस्तावेज़ डाउनलोड करने की अंततम ततधर् और समय 05-08-2024 के 14:00 बजे तक  
सी) संभार्वत बोलीदाताओ ंस ेबोली सबंंर्ी प्रश्न प्राप्त होन ेकी अंततम 

ततधर् और समय 
19-07-2024 के 14:00 बजे तक 

डी) ऑनलाइन बोली जमा करन ेकी अंततम ततधर् और समय 05-08-2024 के 14:00 बजे तक 
ई) तकनीकी-वाणणक्ट्ययक बोशलयााँ ऑनलाइन खोलने की ततधर् और समय 06-08-2024 के 14:00 बजे तक 
एफ़) मूल्य बोली ऑनलाइन खोलन ेकी  ततधर् और समय तकनीकी-व्यावसातयक रूप स ेयोग्य बोलीदाताओ ंको 

तारीख और समय अलग स ेसूधचत ककया जाएगा,जो 
तकनीकी-वाणणक्ट्ययक बोली मूल्याकंन में अहथता प्राप्त 
करते हैं। 


